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Le projet des « Unités durables » :
une dynamique exemplaire au sein d’un
établissement

Dr. Noélle Bernard, Dr Anne Rullier, Sabine Berhouet

CHU Bordeaux

Journée Santé durable
23 Mai 2022
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8 unités pilotes* Ecrire le cahier des charges de ’'UD
les équipes de soutien (+ accompagnement formation/ action)
Co pilotage Faire remonter les besoins



Mai 2019 - juin 2020 : repérage des équipes engagées
Novembre 2020 : 1¢'¢ rencontre du groupe « Unités durables »
Janvier 2021 - Octobre 2021 : Groupes de travail et réunions
pléniéres (5) > (1/3/5/6/10)

Historique
ETE 2021 : Refonte du plan /vision d’ensemble

Aot 2021 : visites de 4 Unités pilotes
Septembre 2021 — mai 2022 : Travail de coordination avec les
09/06/2022 piIOtes




Le Guide

Le dispositif Les boites a outils
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/ thématiques

09/06/2022

» Gouvernance/mobilisation

»Soins durables / écosoins

»Santé - environnement

» Economie Circulaire / Gestion des déchets
»Consommation d'eau et d'énergie

» Sobriété numérique

» Mobilité / Promotion de la santé / Bien-étre



Des informations, du savaoir, ...

SOIN
ADEQUAT

ECO SOIN

.

*  Ni mal (mauvais usage)

+ Qualité de vie au travail

- Climat organisationnel/

SOIN PERTINENT

Besoins du patient
Recommandations de

bonnes pratiques

Ni trop (sur-usage)

Ni trop peu (sous-usage)

Pratiques et organisations

écoresponsables

09/06/2022

+ MODELE DE 'ECONOMIE CIRCULAIRE .

Gestion durable des ressources
(extraction, exploitation raisonnée)

ECO-CONCEPTION

Mieux concevoir les produits
’ pour les rendre plus durables, \
incorporer des matiéres

recyclées...
e

TRI, RECYCLAGE CON SOM MATION

Mieux trier nos déchets pour RESPONSABLE
mieux les recycler afin de Acheter des produits plus

créer de nouvelles ressources durables grace a une
meilleure information

L &

AI.I.ONGEHENT DE LA DUREE
DE VIE DU PRODUIT

Réparer, réutiliser, réemployer

20000/ DICOM-DGPR_Juillet 2020



Des fiches guides Des fiches actions  mm

Gérer I'anxiété sans psychotrope

Source : Pr Frangois Tison, Dr Cécile Marchal, neurologues - Caroline Goutier, cadre

Les manifesfations onxieuses sont fréquentes au cours d'une hospitalisafion, en particulier chez les personnes Ggées et/ou présentant une
pathologie neurodégénérative. Elles entrainent des troubles du sommeil, une ogitation, parfois une agressivité avec des conséquences
délétéres sur le vécu de 'hospitalisation par le patient et le personnel soignant, pouvant géner les soins (ralisation des examens complé-
mentaires, administrafion du traitement et prise en charge kiné, risque de fugue..).

La prescription de psychofropes sédatifs (benzodiozépines, neuroleptiques) dans cette population entraine des effets secondaires non négli-
geables (somnolence, froubles de I'équilibre, décompensation d'une pathologie neurcdégénérative) sans oublier lo gestion, I'adminisfration

souvent difficile ef le codf du froifement.

La pratique de lo méditation de pleine conscience par des membres du personnel nous a amenés @ proposer de gérer ces situations de stress
lié @ I'hospitalisation en proposant une ou des séances de méditafion (scan corporel).

gne de sensibilisafion de I'8quipe sur ce

ce EN EQUIPE une siratégie de prise en
charge de l'onxiété par lo méditation

© Former @ la méditation de pleine conscience le personnel
intéressé

© Discuter des indications, des contre-indicafions et des résultats
en staff

© Mesurer |'impact de lo profigue sur lo qualité de vie des patients
et la consommation de psychotropes

© Faire un refour des résultats en équipe avec un femps de sen-
sibilisation et une recherche des freins

Retours d

nces (verbatim)

© Paroles de pafients :

«On sent le corps plus 18ger, on oublie lo douleur»
«Bénéfique, moins anxieuse, ¢a m'o plu»
«Curieux, ¢o fait réfiéchirs

© Paroles de soignants

« A opprécié, prét d recommencers

«Ne soit pas évaluer sa douleur aprés la séance mais dif la voir
différemment s

« S'est endormi...»

' Mindfulness-bosad inferventions: an overall review Dexing Zhong . Eric KP Lea , Eva CW Mak, CY Ho, and Samuel Y5
icamenteuses validées Recommandation en so

*HAS: Développement de o prescripfion de thémpeufigues non ms

Envirannement

Moins de médicaments
ilésfjetes

administrés/g

itiée ot réalisée pa
aignant
gressivité, ' agitation

||". V' uilisés

'\a Lecteur de (D
\\LD méditation

Moins de S200 pour les pati

© teros conacré

© Les échelles d'2valuation de I'onxiété
© Les profocoles médicamenteux de gesfion de I'ogitation

© Les formations @ lo méditation de pleine conscience proposées
par IMIC/CFPPS :
* Programme MBSR
» Transmettre lo pleine conscience en milieu de soin

© Pour accéder aux méditations enregistrées :
hitps:#imic.chu-bordeaux.fr/

Reportez-vous a lo grille, rubrique :
© Soins durables, écoconception des soins
© Nombre de poinfs @ gagner : &

ritish Medical Bullefin, 2021, 005117 doi: 10.093/bmb/ldab003

ubligue - Mis en ligna le 01 juin

* Les résuliafs de "&ude « PARAM2A : Eude exploratoire de foisobilifé de lo mise en ploce par un personnel paromédical d'une fechnique de médiiotion stondardisée fype «bady-scon s, dons

o gestion de lanxiéié ef de I'opiafion chez des pofients porkinsoniens hospitaliséss
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FICHE ACTION

Réduction des réhydratations péri-opératoires

: Bloc gynéco-obstétrique
Centre Aliénor d'Aquitaine, groupe hospitalier Pellegrin

Responsables de I'action

Descriptif de I'action

A l'arrivée des patientes ambulatoires en secteur, une perfusion est
posée (soluté de réhydratation). Par défout, ce soluté dans I'équipe
d'orthogénie éfait un pochon d'IL de sérum physiologique.

Les nouvelles régles de jeun étant trés restreintes (jeun hydrique de
2h seulement), les patientes ne sonf plus déshydratées a Iarrivée ou
bloc et cette quantité de liquide de perfusion éfait frop importante par
rapport & nos besoins.

Le risque médical théorique est une hyperhydratation avec risque
d'oedéme et d'infection post-opératoire. Por ailleurs, ['ufilisation sys-
tématique de 1L pour environ 1000 IVG chirurgicales induisait un
codit carbone lié au fransport inufilement élevé, une manutention
inutilement importante avec les risques de dorsalgies associées,
ef pofentieliement une augmentation du poids des poubelles si les
perfusions n'éfaient pos vidées avant d'éfre jetées.

La décision a été prise de diminuer rapidement @ 500 mL de réhydra-
tation systématique @ l'arrivée des patientes avec un travail autour
d'autres axes d‘amélioration pour I'année @ venir (cathéter obturé,
pochon de 250mL de NaCl..).

Réduire la consommation de bouteilles en plastique

is
Tripode 1 étage, groupe hospitalier Pellegrin

Responsables de I'action
* Pr Didier Gruson, chef de service - poste 72295
+ Julietfe Jomet, cadre de santé - poste 21131

Descriptif de I'action

© Sensibilisation des équipes a utiliser pour eux-mémes I'eou du
robinet ou des fonfaines & eau

© Promotion de 'usage des gourdes

© Achat de pichets pour les pafients (en respectant les régles de
bonnes prafiques) (cf in-hyg-217)

© Réduction des commandes de bouteilles d'eau en plostique

© Suivi des commandes des bouteilles en plasfiques

Bilan écologique, économique et social

Impact économique

Diminution des achats de bouteilles, diminufion du poids de déchets.
Impact écologique

Moins de production «matiére », mains de production de déchets
plastiques.

Impact professionnel

Moins de manutention de packs d’eau, sensibilisation du personnel &
lo limitafion de la consommation de plastique dans la sphére privée.

Source : service de réanimation médicole,
soins continus, Pellegrin

Bilan écologique, économique et social

Impact économique

Diminution du colt en limitant le gaspillage de solutés et le volume
de déchets.

Impact écologique

Diminution de lo quantité de solutés inutilement fabriqués et trans-
portés, ainsi que de la quantité de déchets (environ 500 kg/an dans
notre cas).

Impact professionnel

Moins de manutention, diminufion des risques socioprofessionnels
(dorsalgies en particulier).




Les boites a

Pour aller plus loin :

- I référentiel institutionnel :
0 u t l S IN HYG 107 Classeur d’Hygiéne hospitaliére

Environnement

1€1, oN S016NE AUSS)

Economique NoTRE PLANETE /

Social

ENSEMPLE, ECoN < UEAV €T LELECTRICITE
TS s Réalisé por Sophie, une professionnelle du CHU
CENTRE -
1 EB)L(I = TRANSFORMATION ECOLOGIQUE
Mobilisons-nous pour économiser |'eau et "éner

ERSTTA
BORDEAUX

DECHETS

Déchets d'Activité de Soins &
Non Dangereux a “isques . nfectieux ‘ﬁ‘
= SOUILLES? i

Matériel ave
sellessi <
Clostridium, 3

par du pus Souillé par du
(présence qesmg pus

>\\

A

+ VAC usagés Tout
< Drains chirurgicaux matériel si
Compresses .

Champs opératoires \ pathologies

Absorbex émergentes

Sondes et canules
(trachéale, digestive,
Poids carbone : urinaire) Poids carbone :

363 kgEq CO2/tonne 932 kgEq CO2/tonne \
* Attention, si présence de sang en quantité importante (poches perfusion, poches recueil non vidangées, champs trés imbibés...), déchets & metire dans DASRI

1
l UN BON ENVIRONNEMENT POUR MA SANTE

POUR MA DECO
RESPECTEZ LE BON TEMPO

i

T

Chio)

AVIS D'EXPERT :

+ - Préparez et aérez la chambre
A+ 2u Moins un mois avant
l'arrivée de bébé.

« Privilégiez les meubles en bois

non aggloméré et literie non traitée.

« Enceinte, ne vous occupez pas

== T de la peinture.
vy fired . ars e
|

] I CENTRE
HOSPATALIER
& UKIVERSITAIRE
BORDEAUX

= FOIRE AUX QUESTIONS

TRI DES DECHETS
DASRI/DASND

Version 2021.06

LE MEILLEUR DECHET EST
CELUI QUI N’EST PAS
PRODUIT




Soins durables / écoconception des soins
Niveau Critére évalué

Démarche de pertinence des soins Projet sPREAd Perti(FG), autres

1 L'unité a identifié et priorisé des thémes "Pertinence" et désigné un référent
2 L'unité a mis en place des Staffs Pertinence

3 L'unité a mis en place et a suivi des actions d'amélioration

4 L'unité pérennise la démarche et l'intégre dans I'organisation du service

Pertinence des prescriptions médicales (hors projet sPREAd Perti)

Mode de preuve

Nom du référent et themes

Calendrier des staffs

Plan d'actions

Calendrier des staffs aprés la fin de sPREAd P

> prescriptions médicamenteuses ( ex : optimisation médicamenteuse, perfusion de solutés, soins complexes type chimiothérapie, perf d'immunoglobulines, gaz anesthésiant (FG), ...)

> prescriptions d'examens complémentaires (ex : bilans biologiques, prescription d'analyses cplt en laboratoire,...)
Une sensibilisation des professionnels de I'unité (notamment internes) a été réalisée sur cette thématique

Les actions d'amélioration sont évaluées
L'unité pérennise la démarche et l'intégre dans I'organisation du service

AWwN R

citer jusqu'a 3 actions relevant de I'éco soin et préciser pour chaque action, le niveau d'engagement
lou?2
lou?2
lou?2

Eco conception des soins et des pratiques

>clinique (ex : toilettes éco-congues, linge de toilette/draps, prises de sang, analyses d'urines, stérilisation du matériel de soin, pansement, gants (FG)...

>labo (ex : regrouper sur 1 méme lame 2 biopsies du méme patient)
L'unité a mis en place une réflexion en équipe avec analyse de l'impact environnemental, social et économique potentiel (cf: outil 3D)
L'unité a mis en place des actions d'amélioration
Les actions d'amélioration sont évaluées
L'unité pérennise la démarche et l'intégre dans I'organisation du service

AwN PR

citer jusqu'a 3 actions relevant de I'éco soin et préciser pour chaque action, le niveau d'engagement
lou?2
lou?2
lou?2

Eco conception des soins et des processus (multiprofessionnels)
(ex : organistation des soins, gestion des congélateurs (FG), parcours patient, covoiturage des patients, sortie des patients,...)
L'unité a mis en place une réflexion en équipe avec analyse de l'impact environnemental, social et économique potentiel (cf: outil 3D)
L'unité a mis en place des actions d'amélioration
Les actions d'amélioration sont évaluées
L'unité pérennise la démarche et l'intégre dans I'organisation du service

AWN R

citer jusqu'a 3 actions relevant de I'éco soin et préciser pour chaque action, le niveau d'engagement
1lou?2
lou?2
lou?2

CR de réunions

Un travail est réalisé pour optimiser les prescriptions (conciliation médicamenteuse, alternatives telles que thérapeutiques non médicamenteuses CR de réunions

Tragabilité (consommations, prescriptions)
Objectivation de la poursuite de la démarche

CR de réunions; Schéma 3D

CR de réunions

Document de tragabilité

Objectivation de la poursuite de la démarche

CR de réunions; Schéma 3D

CR de réunions

Document de tragabilité

Objectivation de la poursuite de la démarche

ONOM

ONOKN

ONOM

Niveau

ONOPR

ONO PR

ONOZPR

ONO PR
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Travail intersession: Analyse 3D / Bon usage des bants a UL

Environneme _
Reduction de consommation

des matieres premieres

‘/ reduction des déchets

empreinte carbone

Economique Social
//’f"
/.../ ualité des soins :
/ Reduction du cout : Respect des bonnes pratiques
/ g - diminution des consommables, préevention de la transmission

diminution des déchets V croisée

QVT:
Satisfaction des professionnels




1éres labélisations (mars /avril 2022 ) : 3 a ce jour
Lancement du Guide (24/05/22 !)

Communication interne (intranet, journal interne,...)

Identifier de nouvelles unités pour rejoindre le groupe des
« UD »

- Appel a volontaires / référents « UD »
La suite - Formation interne

Pérenniser
- Enrichir le Guide et les Boites a outils

- EVALUER (écologie, économie, social/humain)

Communication externe

09/06/2022
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Comment se procurer
le Guide ?

En interne:
= Acces numérique > Intranet :
rubrique TE

= Acces papier > service
reprographie

En externe :

= adresse mail :
guide.unitesdurables@chu-
bordeaux.fr

GUIDE DES
UNITES DURABLES

14
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' ADSNA ’ 7 o .
WS Effets bénéfiques des actions |

Action initiale « isolée »

[Service Biologie des Tumeurs (3) Hématologie Biologie Moléculaire (3)}

Recherche de connexion

N
( Groupe de 9 volontaires .
au laboratoire CRB - Cancer - Tumeur Solide (1)
A

Décloisonnement [ Gestion des Stocks (1)

=p= . Cytogénétique (1)]
Responsabilisation

Reconnaissance
Légitimité
Valorisation

Bonne humeur
Liens bonifiés
Valeurs partagées \

/




«” ADSNA : : \ :
i\ Du service de Pathologie au congres national...




Service de
Pathologie

Site Pellegri
Haut Lévgquh

Janv 2021




Institut de BioPathologie
Projet batimentaire (2027)

- Batiment labelisé (HQE?)
- Eco-construction (respect
site, biodiversité,
matériaux biosourcés...)
Eco-gestion (énergie, eau,
déchets..)
- QVT (confort et qualité
sanitaire des locaux )




Congres national : mais oui c'est possible !

T

Mode d'emploi



COMMUNICATION

Sensibilisation communauté des Pathologistes (Carrefour Pathologie 2021)
e Abstract/e-poster... prix du meilleur poster, publications locale et nationale (FHF)
e Lobbing...collegues et industriels...

Préparation organisation Carrefour Pathologie 2022
e Opportunisme ...
e Exemples de créativité :
e questionnaire en ligne avant choix des sujets pour le congres
e séance de pitch pour challenger les industriels

Programme final CP 2022 (16-18 nov)

e 16 nov : Séance pléniere (30’) : Schift Project (Dr C Besson)

e 17 nov : Session médicotechnique (9h-10h30) + séance de pitch (11-11h30)
e Prévision pré-programme pour Assises de Pathologie (2023-247)
e Commission TE en ACP?






